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Numer pisma: 2505220071/TTDSIKU/RS/01 
Temat: warunki technicznych nawiązania do sieci  telekomunikacyjnej Orange Polska S.A. projektowanego 

budynku Pałacu Kaczkowskich oraz Muzeum Rzemiosła przy ul. Grodzkiej 41 w Krośnie. 

 

Szanowni Państwo, 

nawiązując do wniosku z dnia 20.05.2025r. informujemy, że celem nawiązania w/w obiektu do sieci 

telekomunikacyjnej należy  zaprojektować: 

-  infrastrukturę telekomunikacyjną  do najbliższego punktu styku z siecią OPL, którym jest studnia  

teletechniczna KROSNO-A/S12AC006/20/09/05A oznaczona w punkcie A1  lub studnia  teletechniczna 

KROSNO-A/S12AC006/20/09/07 oznaczona w punkcie B1 lub studnia  teletechniczna KROSNO-

A/S12B017/34/13/1 oznaczona w punkcie C1 zlokalizowane przy ul. Grodzkiej w Krośnie. (orientacyjny 
przebieg infrastruktury zaznaczono na załączonej mapce kolorem pomarańczowym) 

Niniejsze warunki wydaje się dla celów projektowych i nie stanowią one zobowiązania Orange Polska S.A  

do wykonania przyłączenia do sieci telekomunikacyjnej. Przyłączenie do sieci telekomunikacyjnej może 

być zrealizowane wyłącznie na podstawie wcześniej zawartej umowy o świadczenie usług przez         

Orange Polska S.A. 

Jeżeli inwestor zainteresowany jest korzystaniem z usług Orange Polska S.A., to informację w tej sprawie 

może uzyskać poprzez zakładkę Kontakt na stronach,  

https://www.orange.pl/duze-firmy   lub  https://www.orange.pl/male-srednie-firmy  

W przypadku realizacji prac projektowych przez Klienta należy projektowane trasy i lokalizacje urządzeń 

telekomunikacyjnych uzgodnić w Biurze Narad Koordynacyjnych, a następnie wraz z projektem 

wykonawczym złożyć do uzgodnienia i zatwierdzenia przez Zarządzanie Zasobami Sieci i IT, Dział 

Zarządzania Zasobami Infrastruktury i Obsługi Klienta w Krakowie. 

Warunki korzystania z infrastruktury teletechnicznej Orange Polska S.A. uregulowane zostaną w odrębnej 

umowie. 

Szczegółowe dane techniczne zostaną udzielone w Dziale Zarządzania Zasobami Infrastruktury i Obsługi 

Klienta w Rzeszowie Al. Piłsudskiego 35 ( sprawę prowadzi Robert Szczęch  tel. 17 8712209). 

Wewnętrzne instalacje telefoniczne w planowanych obiektach, zgodnie z Rozporządzeniem Ministra 

Infrastruktury z dnia 12.04.2002 r. (Dz.U. 2002 nr 75 poz. 690) z późniejszymi zmianami, należy 

wybudować w ramach własnej inwestycji. Sieć wewnętrzna, powinna być sprowadzona do punktu styku 
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z zaprojektowanym przyłączem zewnętrznym. Musi spełniać przepisy techniczno - budowlane  

i wymagania UKE, dotyczące minimalnej przepływności łączy. Należy ją zrealizować z zastosowaniem 

kabli teleinformatycznych.  

Przed rozpoczęciem prac przy i na urządzeniach telekomunikacyjnych Inwestor ma obowiązek pisemnie 

wystąpić, przynajmniej z 14 dniowym wyprzedzeniem, o przekazanie placu budowy, a w szczególnych 

przypadkach o wyznaczenie przedstawiciela OPL celem sprawowania nadzoru nad prowadzonymi 

pracami i ochroną infrastruktury teletechnicznej. Pismo należy kierować na poniższy adres: 

 

Orange Polska S.A. 

Obsługa Techniczna Klienta 

ul. Jagiellońska 34 

96-100 Skierniewice 

e-mail: DiSU.WUUiIRzeszow@orange.com 

 

UWAGA:  

Informujemy, że w obszarze działań inwestycyjnych mogą znajdować się elementy infrastruktury 

telekomunikacyjnej (kable szafy, puszki) będące pod napięciem niebezpiecznym. Elementy te oznaczone 

są przywieszkami koloru czerwonego, zawierającymi informację o występowaniu napięcia 

niebezpiecznego. W dokumentacji projektowej należy umieścić Informację o możliwości występowania 

na trasie/w relacji projektowanego zasobu, elementów infrastruktury z napięciami niebezpiecznymi  

i konieczności zachowania szczególnych środków ostrożności podczas pracy na/w zbliżeniu z nimi 

Wykonawca przystępując do prac na infrastrukturze Orange Polska S.A., zobowiązany jest do 

przestrzegania i stosowania standardów w zakresie bezpieczeństwa i kontroli dostępu w zakresie: 

       - uzgodnienia terminu rozpoczęcia prac,  

       - prowadzenia prac wyłącznie pod nadzorem właścicielskim ze strony OPL, 

       - oznaczania miejsca prowadzenia prac tablicą informacyjną.  

Szczegółowy sposób postępowania dla powyższych wymagań został zapisany na stronie:   

www.orange.pl/wniosekonadzor. 

Dla robót realizowanych na infrastrukturze telekomunikacyjnej będącej w użytkowaniu OPL należy 

spełnić wymóg znakowania miejsca prowadzenia prac tablicą informacyjną. 

a. tablica informacyjna przekazywana jest przez przedstawiciela OPL: 

                  -   przedstawicielowi inwestora (wykonawcy) na etapie przekazania placu budowy lub, 

           - przedstawicielowi inwestora (wykonawcy) na etapie rozpoczęcia świadczenia nadzoru nad 

realizowanymi  robotami, dla przypadku, gdy realizowane prace nie wymagają przekazania placu 

budowy.  

 b. przedstawiciel inwestora zgłasza zamiar prowadzenia prac wysyłając wniosek na wskazany 

wydanych Warunków Technicznych adres właściwej komórki Wydziału Utrzymania Usług i Infrastruktury 

lub Wydziału Monitorowania Interwencji Operacyjnych uzupełniając przekazywany zakres informacji  

o dane dotyczące: 

         - miejsca prowadzenia prac,  

         - terminu rozpoczęcia i zakończenia prac,  

         - nazwiska i numeru telefonu do kierownika robót, 

 c. w odpowiedzi na złożony wniosek/zamiar rozpoczęcia robót/ przedstawiciel Inwestora (wykonawcy) 

otrzymuje od komórki Orange Polska, do której kierowany był wniosek (Wydziału Utrzymania Usług  

i Infrastruktury lub Wydziału Monitorowania Interwencji Operacyjnych numer zgłoszenia, pod którym 

wniosek został zarejestrowany, 
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d. wykonawca robót uzupełnia tablicę informacyjną (zgodnie z określonym standardem tj: dane 

uzupełniane dużymi literami, w sposób trwały, pisakiem koloru czarnego, ścieralnym) wprowadzając 

następujące dane: 

          - nazwę firmy - wykonawcę, lub podwykonawcę prac, 

          - imię nazwisko kierownika robót, 

          - numer telefonu komórkowego do kierownika robót, 

          - numer zgłoszenia, pod którym wniosek został zarejestrowany, 

e.  wykonawca uzupełnia zapisy na tablicy informacyjnej i umieszcza ją w widocznym miejscu np.: na 

zastawach ochronnych lub za przednią szybą od strony kierowcy w samochodzie wykonawcy 

znajdującym się na miejscu/w pobliżu wykonywanych prac, 

f. po zakończeniu prac oraz usunięciu wprowadzonych zapisów, tablica informacyjna podlega zwrotowi 

do Orange Polska. Sposób zwrotu tablicy informacyjnej należy uzgodnić z przedstawicielem Orange 

Polska w momencie przekazania tablicy. 

Niniejsze warunki są ważne przez okres sześciu miesięcy od daty wydania. 

Orange Polska nie bierze odpowiedzialności za wszelkie działania Inwestora podjęte w związku  

z przedmiotową inwestycją. 

Za powyższe warunki zostanie pobrana opłata wg aktualnego cennika. Należność należy uregulować  

w terminie określonym na fakturze VAT, która zostanie przesłana odrębną korespondencją 

 

Z poważaniem 
 

 

 

Robert Szczęch 

Zarządzanie Zasobami Infrastruktury i Obsługi Klienta 

 

 

 

 

 

Załączniki: 

1. Załącznik mapa sytuacyjna 


